
Пользовательское соглашение 

 Благодарим вас за выбор платежного решения Platega.io! Просим внимательно 

ознакомиться с положениями Пользовательского соглашения (Оферты), приведенными ниже. 

 

Введение: 

 Platega.io – это платежное решение, которое позволяет принимать платежи, а так-же 

обменивать и управлять цифровыми финансовыми активами, такими как USDT. 

 Наши услуги могут развиваться с течением времени. Это означает, что мы можем 

вносить изменения, заменять или прекращать (временно или постоянно) наши Услуги в любое 

время по любой причине с уведомлением или без него. 

 

1. Общие положения: 

1.1 Настоящее Пользовательское Соглашение (далее - Соглашение) относится к Сайту 

Platega.io, расположенному по адресу http://platega.io. 

1.2 Настоящее Соглашение регулирует отношения между Администрацией Сайта Platega.io 

(далее - Администрация сайта) и Пользователем данного Сайта. 

1.3 Текст этого Пользовательского Соглашения, постоянно размещен на Сайте http://platega.io.  

содержит все существенные условия публичного предложения. Создание вами учетной записи 

или пользование каким-либо сервисом Сайта, является подтверждением того, что Вы прочли, 

понимаете и полностью принимаете условия этого действующего Пользовательского 

Соглашения с возможными последующими изменениями, поправками и дополнениями к нему. 

1.4 Надлежащим принятием данного предложения является осуществление пользователем 

следующих шагов: 

1.4.1 Ознакомление с условиями Пользовательского Соглашения и всеми приложениями к 

нему; 

1.4.2 Внесение действительной и актуальной информации, включая подлинный адрес 

электронной почты, введенный при регистрации аккаунта на Сайте; 

1.4.3 Если прямо не предусмотрено иное, Соглашение считается заключенным и 

приобретает силу договора присоединения с момента предоставления 

Оператором Пользователю соответствующего полного и/или частичного 

доступа к Сервису, при условии совершения Пользователем 

соответствующих действий, в том числе предусмотренных Соглашением, 

означающих полное и безоговорочное принятие всех условий оглашения без 

каких-либо изъятий и/или ограничений. Настоящее Соглашение действует 

бессрочно, до момента его расторжения, в порядке, предусмотренном 

настоящим Соглашением. Заключение Соглашения равносильно заключению 

двухстороннего письменного соглашения. 

 

2. Определение терминов: 

 В этом Соглашении перечисленные термины будут иметь следующее значение, если в 

тексте не указано иное: 

2.1 Соглашение — это Пользовательское Соглашение (Оферта). 



2.2 Platega.io – сайт, содержащий информацию о сервисах и Исполнителе, позволяющий 

осуществить ряд операций. 

2.3 Пользователь сайта (далее - Пользователь) – лицо, имеющее доступ к Сайту, посредством 

сети интернет и использующее сайт. 

2.4 Администрация сайта – это уполномоченные сотрудники на управление сайтом. 

2.5 Сервисы — это автоматизированные системы взаимодействия с сайтом, представленные в 

виде удобных пользовательских интерфейсов, размещенных в личном кабинете Platega.io. 

2.6 Криптовалюта -электронная валюта, не имеющая единого централизованного эмитента и 

распространяемая напрямую между держателями такой валюты. 

2.7 Фиатная валюта – деньги, эмитированные государством, определенные на законодательном 

уровне как законное платежное средство в стране ее выпуска. 

2.8 Тарифы – вознаграждение, взимаемое в пользу Platega.io, за использование 

соответствующих платежных решений Пользователем. 

2.9 Личный кабинет – набор защищенных страниц, созданных в результате регистрации 

Пользователя на сайте. 

2.10 Сайт – это совокупность информации, текстов, графических элементов, дизайна, 

изображений, фото, видеоматериалов и других результатов интеллектуальной деятельности, а 

также набор компьютерных программ, содержащихся в информационной системе, 

обеспечивающих доступность такой информации по адресу http://platega.io.  

 

3. Предмет Соглашения: 

3.1 Предметом настоящего Соглашения является предоставление Пользователю доступа к 

содержащейся на Сайте информации и Сервисам Сайта. 

3.2 Под действие настоящего Соглашения подпадают все существующие (реально 

функционирующие) на данный момент Сервисы Сайта, а также любые их последующие 

модификации и появляющиеся в дальнейшем дополнительные платежные решения. 

3.3 Доступ к сайту предоставляется на бесплатной основе. 

3.4 Настоящее Соглашение является публичной офертой. Посещая данный сайт все лица 

должны соблюдать правила и политики сайта. Получая доступ к Сайту http://platega.io.  

Пользователь считается присоединившимся к настоящему Соглашению. 

 

4. Права и обязанности сторон: 

4.1 Администрация сайта вправе: 

4.1.1 Изменять правила пользования Сайтом, а также изменять содержание данного сайта. 

Изменения вступают в силу с момента публикации новой редакции Соглашения на Сайте. 

4.1.2 Без ответственности перед Пользователем или любой третьей стороной заблокировать 

учетную запись и приостановить использовании одного или нескольких Сервисов. Такие 

действия могут быть предприняты в результате нарушения условий любого пункта данного 

Соглашения. 

4.1.3 В одностороннем порядке вводить ограничения на использование тех или иных валютных 

пар.  

 

 



4.2 Пользователь вправе: 

4.2.1 Пользоваться всеми имеющимися на Сайте Сервисами. 

4.2.2 Задавать вопросы, относящиеся к услугам Сайта, через обращение в техническую 

поддержку или форму обратной связи. 

4.2.3 Требовать от Администрации сайта скрытия конфиденциальной информации о 

Пользователе. 

 

4.3 Администрация обязуется: 

4.3.1 Предоставлять по запросу Пользователя информацию о суммах, адресах, транзакциях, 

статистике и т. д. 

4.3.2 Не удерживать средства, поступающие Пользователю, при условии отсутствия 

нарушения условий данного Соглашения. 

4.3.3 Избегать любых действий, в результате которых может быть нарушена 

конфиденциальность информации. 

4.3.4 Не предпринимать действий, которые могут рассматриваться как нарушающие 

нормальную работу Сайта и его Сервисов. 

4.4 Пользователь сайта обязуется: 

4.4.1 Предоставлять по запросу Администрации сайта дополнительную информацию, которая 

имеет непосредственное отношение к проекту Пользователя. 

4.4.2 Соблюдать имущественные и неимущественные права авторов и иных правообладателей 

при использовании Сайта. 

4.4.3 Не предпринимать действий, которые могут рассматриваться как нарушающие 

нормальную работу Сайта и его Сервисов. 

4.4.4 Не распространять с использованием Сайта любую конфиденциальную информацию. 

4.4.5 Избегать любых действий, в результате которых может быть нарушена 

конфиденциальность информации. 

4.4.6 Не использовать Сайт для распространения информации рекламного характера, иначе как 

с разрешения Администрации сайта, за исключением партнерской (реферальной) программы. 

4.4.7 При использовании Сайта Пользователь гарантирует, что средства, получаемые в 

результате операции, являются законными, деятельность Пользователя не связана с 

незаконной деятельностью и не нарушает действующие законы, не связана прямо или косвенно 

с легализацией (отмыванием) денежных средств, финансированием терроризма, 

распространением оружия массового уничтожения, продажей наркотиков или обманом 

клиентов. 

4.4.8 Пользователь обязуется соблюдать все политики сайта такие как: (Политика борьбы с 

отмыванием денег и финансирования терроризма (АМL); Политика пользования сайтом 

платежного решения «Platega.io») 

 

5. Ответственность сторон: 

 

5.1. Стороны несут ответственность за ненадлежащее исполнение своих обязанностей в 

соответствии с законодательством Российской Федерации и Соглашением.  



5.2. Оператор не несет ответственности:  

5.2.1. за сбои в работе почты, Интернета, сетей связи, возникшие по не зависящим от 

Оператора причинам и повлекшие за собой несвоевременное получение или неполучение 

Пользователем уведомлений;  

5.2.2. в случае технических сбоев (отключение/повреждение электропитания и сетей связи, 

сбои программного обеспечения процессингового центра и технические сбои в платежных 

системах), повлекших за собой невыполнение Оператором Соглашения;  

5.2.3. если информация, используемая в рамках Сервиса, станет известной иным лицам в 

результате прослушивания или перехвата каналов связи во время их использования и/или в 

результате нарушения Пользователем настоящего Соглашения, в том числе иных случаев 

несоблюдения Пользователем условий хранения и использования Аутентификационных 

данных;  

5.2.4. за временное отсутствие у Пользователя доступа к средствам связи, обеспечивающим 

использование Сервиса, и взаимодействие с Оператором в рамках настоящего Соглашения, а 

также связанные с этим убытки Пользователя;  

5.2.5. за убытки, возникшие у Пользователя в результате неумышленного неисполнения 

Оператором Соглашения, вызванного действием и/или бездействием третьих лиц.  

5.2.6. за убытки Пользователя и/или третьих лиц в результате невозможности использования 

Сервиса независимо от причин такой невозможности;  

5.2.7. за убытки, возникшие в результате предоставления Оператору неверных, ошибочных 

и/или недостоверных персональных данных, информации и других идентификаторов, а равно 

и в случае необновления Пользователем вышеуказанных данных;  

5.2.8. за убытки, возникшие в результате отказа Оператора от исполнения Соглашения, в том 

числе если такой отказ связан с нарушением Пользователем порядка использования Сервиса; 

5.2.9. за действия третьих лиц, включая возникновение в информационных третьих лиц 

(включая системы налоговых органов) технологического сбоя, влекущего невозможность 

исполнения Соглашения и/или невозможность предоставления Мерчанту Информации.  

5.3. Пользователь несет всю полноту ответственности за сохранение своих 

Аутентификационных данных в тайне. Любые действия в Платформе, совершенные с 

использованием Аккаунта и корректных Аутентификационных данных, признаются 

совершенными Пользователем.  

5.4. Неустойки, штрафы, а также иные способы обеспечения обязательств за нарушение 

обязанностей по Соглашению, могут быть предусмотрены соответствующим Тарифом.  

5.5. Все неустойки, штрафы, а также иные способы обеспечения обязательств, 

предусмотренные Тарифом, подлежат применению (начислению) только после получения 

стороной, нарушившей свои обязательства, соответствующего заявления (требования) от 

другой стороны. 

 

6. Запреты и Санкции: 

6.1 При проведении оплаты или направлении денежных средств заполнять все поля, в том 

числе обязательное наличие информации с какого счета будет проводиться оплата. 

6.2 Пользователь обязуется направлять платежи и принимать платежи по тем направлениям 

деятельности, которые были указаны при подключении к сервису. 



6.3 В случае нарушения Пользователем настоящего соглашения, Platega.io оставляет за собой 

право в индивидуальном порядке вводить штрафные санкции вплоть до блокировки аккаунта, 

без права на возврат финансовых активов. 

6.4 В случае обнаружения мошеннических действий Platega.io блокирует учетную запись 

пользователя без возможности вывода средств. 

 

7. Изменение условий Соглашения: 

7.1 Сервис имеет право в одностороннем порядке изменять условия Соглашения, Внутренние 

политики сайта, Политики конфиденциальности, тарифов (комиссий). Такие изменения 

вступают в силу с момента опубликования новой версии соответствующих документов. 

7.2 При каждом последующем посещении Сайта, перед началом пользования личным 

кабинетом, Пользователь обязуется ознакомиться с новой версией Соглашения, Политикой 

конфиденциальности, тарифов (комиссий). Продолжение использования Сайта будет означать 

согласие Пользователя с условиями новой версии соответствующих документов, и всех правил 

пользования сайтом. 

7.3 Если Пользователь не согласен с условиями новой версии Соглашения, Политики 

конфиденциальности, тарифами (комиссиями), то Пользователь должен прекратить 

использование Сайта. 

 

8. Интеллектуальная собственность: 

8.1. Сайт содержит результаты интеллектуальной деятельности, принадлежащие 

Администрации сайта, его аффилированным лицам и другим, связанным с ней сторонами. 

8.2. Используя сайт. Пользователь признает и соглашается с тем, что содержимое Сайта и 

структура содержимого Сайта защищены авторским и другими правами на результаты 

интеллектуальной деятельности, и что указанные права являются действительными и 

охраняются во всех формах, на всех носителях и в отношении всех технологий, как 

существующих в настоящее время, так и разработанных или созданных впоследствии. Никакие 

права на содержимое Сайта и систему, не переходят к Пользователю в результате 

использования Сайта и системы или заключения Соглашения. 

8.1. Во избежание неверного толкования, соответствующего нарушений Пользователю 

запрещается: 

8.1.1 Копировать и/или распространять какие-либо объекты интеллектуальной собственности, 

размещенные на Сайте, кроме случаев, когда такая функция прямо предполагается условиями 

работы на Сайте. 

8.1.2 Копировать либо иным способом использовать программную часть Сайта, а также 

дизайн. 

8.1.3 Размещать на Сайте персональные данные третьих лиц без их согласия. 

8.1.4 Изменять каким-либо способом программную часть Сайта, совершать действия, 

направленные на изменение функционирования и работоспособности Сайта. 

8.1.5 Использовать оскорбительные и нарушающие права и свободы третьих лиц и групп лиц 

слова в качестве логина (ника, псевдонима) при регистрации. 

 



9. Разрешение споров: 

9.1 Администрация Сайта вправе без предварительного уведомления Пользователя прекратить 

и/или заблокировать доступ к сайту, если Пользователь нарушил настоящее Соглашение или 

содержащиеся в иных документах условия пользования Сайтом, а также в случае прекращения 

действия Сайта либо по причине технической неполадки или проблемы. 

9.2 В случае возникновения любых разногласий или споров между Сторонами настоящего 

Соглашения обязательным условием является предъявление электронного письма 

(обращения), содержащего суть претензии и пути урегулирования спора. 

9.3 Получатель претензии в течение 30 календарных дней со дня ее получения, уведомляет 

заявителя путем электронного обращения о результатах рассмотрения претензии. 

9.4 Администрация Сайта не принимает встречные предложения от Пользователей 

относительно изменений настоящего Соглашения. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 


